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c\&g% Informe de la Unidad de Gestion Documental y Archivo
CEDH Documentos recibidos y digitalizados, periodo 2024

 Personas fisicas 1,012 (13.59%)

7,445

TOTAL Organizaciones

287 (3.85%)

Autoridades 6,146 (82.56%)




yl% Informe de la Unidad de Gestion Documental y Archivo
CEDH Documentos turnados, periodo 2024

33,336 7,292 3,346 10,253 7,445
Ano: ©2024
1,603

1,468

1,047 1,022

IIII.——i 20 6 6 1 1
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S

Solicitudes de intervencion registradas por ano
periodo 2020 - 2024

* Atenciones diversas, expedientes de queja, medidas cautelares, expedientes remitidos a la CNDH y a otra CEDH

45,145

6,721

3,111

8,794

12,505

9,014

TOTAL 2020 2021 2022 2023 2024
Ano: 2020 ©2021 @2022 #2023 2024
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Calificacion de solicitudes de intervencion registradas por ano
periodo 2020 - 2024

45,145

TOTAL

36,362 7,762 390

Atenciones Diversas Expedientes de Queja Expedientes a CNDH

131

Expedientes a Otra CEDH

6,447
5,738

Ano: 2020 ©2021 2022 ©2023 ©2024
9,962

7,088 7,127

2,307

1,3751,509f 70

810
- 146 255 171 208 110 27 34
E— — —

26 28 16

Atenciones Diversas Expedientes de Queja Expedientes a CNDH Expedientes a Otra CEDH




CEDH

* Hoja 1 - Posicion 1a 10

Medidas precautorias y cautelares emitidas, periodo 2024

33

37

46

TOTAL M. PRECAUTORIAS M. CAUTELARES
Ano: ®2024
= 5 5
L - 2 2 2 :
_ _ [— — ——— ) ——
Secretaria de Secretaria de Fiscalia Servicios de  Sistema para Secretaria de Institucion Poder Secretariade Secretaria de
Educacion  Seguridad del  General de Aguay el Desarrollo Salud Policial Estatal Ejecutivo Seguridad Seguridad
Estado Justicia del Drenajede  Integral dela Fuerza Civil Estatal Publica de Publicay
(asuntos Estado Monterrey, Familia, DIF (Gobernador Santa Vialidad de
penitenciarios) I.P.D. Constitucional Catarina, N.L.  Marin, N.L.

del Estado de
Nuevo Ledn)

* El total de medidas emitidas y las autoridades a las que fueron dirigidas no corresponden a una misma cifra debido a que una medida pudo haber sido emitida a

una o mas autoridades.




Medidas precautorias y cautelares emitidas, periodo 2024

*Hoja 2 - Posicién 11 a 20

33

37

46

TOTAL M. PRECAUTORIAS M. CAUTELARES
Ano: 2024
2 2 2 2 2 2 2 1 1 1
I ——l i T I (S | T I — —— ——
Secretaria de Secretariade Secretaria de Secretariadel  Secretaria Sistema de Unidad de  Secretariade Secretariade Secretaria de
Finanzas y Medio Seguridad del Trabajo General de Transporte Inteligencia Seguridad Seguridad Seguridad
Tesoreria Ambiente Estado Gobierno Colectivo Financiera 'y Publica de Publicay Publicay
General del Metrorrey  Econdmica del Linares, N.L. Vialidad de Vialidad de
Estado Estado Apodaca, N.L. Salinas
Victoria, N.L.

* El total de medidas emitidas y las autoridades a las que fueron dirigidas no corresponden a una misma cifra debido a que una medida pudo haber sido emitida a

una o mas autoridades.




*Hoja 3 - Posicion 21 a 24

C‘(‘&‘,O Medidas precautorias y cautelares emitidas, periodo 2024
CEDH

33

TOTAL

37

M. PRECAUTORIAS

46

M. CAUTELARES

1

Ligas Pequenrias de Beisbol de la
Republica Mexicana, A.C.

Ano: 2024

1

Ligas Pequenas de Beisbol del

Estado de Nuevo Ledn, A.C.

1

Little League Internacional o

Williamspor México

1

Universidad Auténoma de Nuevo
Ledn, UANL

* El total de medidas emitidas y las autoridades a las que fueron dirigidas no corresponden a una misma cifra debido a que una medida pudo haber sido emitida a

una o mas autoridades.
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Remision de Expedientes de Queja a otros entes publicos
por encontrarse fuera del ambito competencial, periodo 2024

Afo: ©2024

16

TOTAL

Comision Estatal
de Derechos

Consejo Nacional
para Prevenir la

Discriminacion, Humanos del y Defensa de los
CONAPRED Estado de Usuarios de
Tamaulipas Servicios

Financieros,

CONDUSEF

3
2
B -
Comision Nacional
para la Proteccidn

Comisidn Estatal
de Arbitraje
Médico,
COESAMED

1

Comisidn Estatal
de los Derechos
Humanos del
Estado de
Coahuila de
Zaragoza

1

Procuraduria de
los Derechos
Humanos del

Estado de
Guanajuato




C{é‘g\p AUTORIDADES Y/O DEPENDENCIAS relacionadas con mayor frecuencia
CEDH

en los expedientes de Atenciones Diversas registrados, periodo 2021 - 2024
* Un expediente de atenciones diversas puede tener mas de una autoridad sefialada

Ano: ©2021 @2022 #2023 #2024

1,484

1,119
1,046

838g19

651

461 495
409
342 3726
271
186 191 175
160 159 158162
85 123111 140 o 103pe127
69 62
s I [] HE m B

Instituto Fiscalia Direccion Comision Instituto de CERESO No. Secretaria Poder CERESO No. Instituto

Nacional de General de General del Mexicana de Defensoria 1 Norte de Judicial del 2 Norte Mexicano
Migracion Justicia del Registro Civil Ayudaa  Publica del Educaciéon  Estado de del Seguro
Estadode en el Estado Refugiados Estado de del Estado Nuevo Ledn Social
Nuevo Ledn de Nuevo Nuevo Ledn

Ledn




q";g\,o Solicitudes de intervencion por sector registradas
CEDH periodo 2024

626 1,956 979 170 550

EDUCACION MIGRANTES PENITENCIARIO P. CON DISCAPACIDAD SALUD

Sector: ® Educacion @ Migrantes ® Penitenciario ® Personas con discapacidad @Salud

1,927
696
2 1 322
98 30 . 273105197
III 24 6 5 4 6.__ 1 1 2
Atenciones Diversas Expedientes de Queja Expedientes a CNDH Expedientes a Otra

CEDH

10



CR’(O)‘P EDUCACION - Principales problematicas sefialadas en los
CEDH

Expedientes de Atenciones Diversas registrados, periodo 2024

Sector: @ Educacion

61
53
29
I 16

7 7
Orientacion  Acoso escolar  Solicitud de  Hostigamiento Asuntos Acoso escolar Deterioro Negativa de
sobre tramite  por partede  informacion laboral generales de por partedel fisicodelas inscripciona
ante autoridad personal indole laboral alumnado instalaciones institucion
educativa docente o educativa

administrativo

5

Abuso de
autoridad

5

Negativa de
acceso por no
cumplir con
reglamento
interno

11



MIGRANTES - Principales problematicas senaladas en los
Expedientes de Atenciones Diversas registrados, periodo 2024

1,072

757

Orientacién  Orientacién
respecto a respecto a
tramite ante  tramite ante

INM COMAR

23

Solicitud de
informacion

Sector: @ Migrantes

12

Orientacion
sobre tramite
Migratorio

10 9 4 3 3
Problemas Falta de Orientacion  Orientacién  Orientacion
entre atencion respectoa  sobre tramite sobre tramite
particulares médica casa migrante ante consular
Secretaria de
Relaciones
Exteriores

3

Servicios
publicos

12



PENITENCIARIO - Principales problematicas senaladas en los
Expedientes de Atenciones Diversas registrados, periodo 2024

130

Solicitud de
entrevista a
familiar en
Centro
Penitenciario

Sector: @ Penitenciario

123
107

38
34 29
. . -17 . :

Solicitudde  Solicitud de Falta de Orientacidn Negativaa  Entrevistacon  Restriccion Falta o Malas
informacion  entrevista a atencion respecto al  visita familiar defensorde  pararealizar insuficiente condiciones en
persona medica proceso penal oficio actividades  suministro de celda
privada de educativas, medicamentos
libertad deportivas o
laborales




c‘&‘%@p PERSONAS CON DISCAPACIDAD - Principales problematicas senaladas en los
CEDH Expedientes de Atenciones Diversas registrados, periodo 2024

Sector: ®Personas con discapacidad

22
I:
4
3
[P
B H B R B ==

Solicitud de Problemas entre Orientacion sobre Abuso de Acompafamiento Asuntos generales Orientacién/  Orientacién sobre Servicios publicos Acoso escolar por
informacion particulares  tramite ante IMSS autoridad Manifestaciones de indole laboral gestion de el derecho de parte de personal
tramites al haber peticidn docente o
sido victima de un administrativo
delito

14



q’ég‘p SALUD - Principales problematicas senaladas en los
CEDH Expedientes de Atenciones Diversas registrados, periodo 2024

Sector: ®Salud

37
31
17
l.ﬁ TR
NN

Falta de Solicitud de Orientacion Falta o Atencion Falta de Solicitud de Solicitud de Asuntos Retencion de
atencion informacién  sobre tramite  insuficiente inadecuada  informacion  entrevistaa  entrevistaa  generales de paciente
médica ante IMSS  suministrode  (mal trato) médica a familiar en persona indole laboral

medicamentos familiar y/o Centro privada de

paciente Penitenciario libertad




q/égp Canalizaciones registradas con mayor frecuencia en solicitudes de intervencion
CEDH periodo 2020 - 2024

* Una solicitud puede tener mas de una canalizacion

Ano: ©2020 #2021 2022 #2023 #2024

85
49
39
23
i I 1 6 7 G 15550 145 2o 655 7 6 5
4 4
A 2 ats etz 223 ioadd ppdz a2z 223
Instituto de Procuraduria Fiscalia  Secretaria de Procuraduria Procuraduria Servicios de Consejo de la Secretaria de Instituto
Defensoria de la Defensa Generalde  Educacion de de las Aguay Judicatura Salud Federal de
Publicade del Trabajo Justicia del Proteccion Personas con Drenaje de Defensoria
Nuevo Ledn Estado de de Ninas, Discapacidad Monterrey, Publica
Nuevo Leon Nifos y |.P.D.
Adolescentes
en el Estado
de Nuevo
Ledn

16



C;"&\P Personas atendidas registradas por ano
CEDH periodo 2020 - 2024

51,463 7,278 9,868 10,179 | | 14,029 ' | 10,109

TOTAL 2020 2021 2022 2023 2024

Ano: ©2020 ©2021 2022 ©2023 ©2024

1,645
1,505

1,010
934
1,016
1,153
1,102

. 031
I 567

on
i
(o)}

766

I /25

LN
©0
[~

enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto septiembre octubre noviembre diciembre

I 731
581
I 734

B 493
I 425




Personas atendidas por grupo de atencion prioritaria, periodo 2024
*Hoja 1 - Posicion 1 a 10

39,395 7,487 3,606 13,613 9,689
TOTAL 2021 2022 2023 2024
Ano: ©2024
4,038
1,956
74
8 822 696
401
Il I =
- I I I I
Mujeres Personas Personas Personas en Personas Personas Ninos Personas con Adolescentes Ninas
migrantes adultas centros privadas dela  victimas de discapacidad
mayores penitenciarios libertad delito

* Se contabiliza por persona a los quejosos(as) o agraviados(as). // Nota aclaratoria: El total que se reporta al mes de mayo varia de los informes mensuales y el
anual anterior. Se muestra un aumento en el 2023 y en 2024. Esto deriva de la recalificacion de 17 expedientes de queja por violaciones a derechos humanos de
personas con discapacidad, siendo 13 con registro en el 2023 y 4 del afio en curso. Dichos expedientes fueron identificados con el indicador en materia de
discapacidad y se concluyen por medio de la Recomendacion 09V(G/2024 dirigida al Instituto de Movilidad y Accesibilidad del Estado de Nuevo Leon. 18



* Hoja 2 - Posicion

11a 18

q"&‘p Personas atendidas por grupo de atencion prioritaria, periodo 2024
CEDH

39,395 7,487

8,606

13,613

9,689

Activistas sociales

TOTAL 2021 2022 2023 2024
Ano: ©2024
147 47 22 11 6 3 2 1
_ 1
Presuntos Poblacion LGBTTTI Defensores de los Personas que  Personasy grupos Personas Personas Personas
desaparecidos derechos viven con indigenas periodistas refugiadas arraigadas
humanos / VIH-Sida

* Se contabiliza por persona a los quejosos(as) o agraviados(as). / Nota aclaratoria: El total que se reporta al mes de mayo varia de los informes mensuales y el
anual anterior. Se muestra un aumento en el 2023 y en 2024. Esto deriva de la recalificacion de 17 expedientes de queja por violaciones a derechos humanos de

personas con discapacidad, siendo 13 con registro en el 2023 y 4 del afio en curso. Dichos expedientes fueron identificados con el indicador en materia de
discapacidad y se concluyen por medio de la Recomendacién 09VG/2024 dirigida al Instituto de Movilidad y Accesibilidad del Estado de Nuevo Ledn.

19



Personas atendidas en solicitudes de intervencion registradas, periodo 2024
CEDH * Una solicitud puede contener mas de una persona atendida

1,761 (19.54%)

16 (0.17%)

110 (1.22%)

9,014

SOLICITUDES DE INTERVENCION

® Atenciones Diversas ® Expedientes a CNDH @ Expedientes a Otra CEDH @ Expedientes de Queja

16
136

7,127 (79.07

426

— 176
211
- b7
2
© Cuauhtémoc
® Expo Gpe.

® OM Apodaca
OM Gonzalitos
OM Gpe.

® Pabelldn

@ Sierra Ventana

® Zona Sur

10,109

PERSONAS ATENDIDAS

20



Personas atendidas por género en solicitudes de intervencion registradas
periodo 2024

* Una solicitud puede contener mds de una persona atendida

No identificado 348 (3.44%)

Masculino 5,135 (50.80%)

Transgénero 24 (0.24%)

10,109

PERSONAS ATENDIDAS

~Femenino 4,602 (45.52%)

21



q/&\p Calidad de la atencion proporcionada
CEDH periodo 2021 - 2024

¢La atencion brindada por la abogada 6 abogado fue? ¢De necesitarlo nuevamente, acudiria a esta Comision

No Contestd 370 (2.70%) Regular 113 (0.82%) Estatal de Derechos Humanos?

\ No 208 (1.51%
Mala 22 (0.16%) Buena No Contesté { g

2,057 (15.00%) 452 (3.30%)

Excelente 13)714

11,152 (81.32%) ENCUESTAS APLICADAS Si 13,054 (95.19%)

Unicamente se toma la opinién de las personas quienes contestaron la encuesta en forma presencial. Se inicié el registro en el mes de febrero de 2021.
Informacién validada por el Organo Interno de Control.

22



C‘(‘&‘P Expedientes de queja registrados por afio
CEDH periodo 2020 - 2024

7,762 310 1,375 1,509 2,307 1,761

TOTAL 2020 2021 2022 2023 2024
Aho: ©2020 ©2021 @2022 ©2023 ©2024
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enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto septiembre octubre noviembre diciembre
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q’{%‘p Expedientes de queja registrados, concluidos y en tramite
CEDH periodo 2024

1,500 1,761 1,344 1,919

DIC 2023: EN TRAMITE REGISTRADOS CONCLUIDOS EN TRAMITE
Estatus: ® Registrados Concluidos ® En Tramite
1,841 1,519
1,670 1,702 1,707
1,521 1,531 1,558 1,597
198 189 17 217 178 221 260 222
154 133 6 149 172 140 141 136 .127 .144

enero febrero marzo abrll mayo jUﬂIO ju|l0 agosto  septiembre

Variacion en totales de "En tramite" por reasignacion de expedientes entre Visitadurias Generales y/o reapertura con motivo de recurso de inconformidad.
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c;"&\p Expedientes de queja registrados, concluidos y en tramite
CEDH por Primera Visitaduria General, periodo 2024

740 525 318 947

DIC 2023: EN TRAMITE REGISTRADOS CONCLUIDOS EN TRAMITE
Estatus: ® Registrados Concluidos ® En Tramite
947
834 =l
_— +79 794 789 782 813
97 99
enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto  septiembre

Variacién en totales de "En tramite" por reasignacion de expedientes entre Visitadurias Generales y/o reapertura con motivo de recurso de inconformidad.
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q’((gp Expedientes de queja registrados, concluidos y en tramite
CEDH por Segunda Visitaduria General, periodo 2024

547 382 317 617

DIC 2023: EN TRAMITE REGISTRADOS CONCLUIDOS EN TRAMITE
Estatus: ® Registrados Concluidos ® En Tramite
612 599 623 617
556 562 558 572 >82
| | ] | = I ] | ]
enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto  septiembre

Variacion en totales de "En tramite” por reasignacion de expedientes entre Visitadurias Generales y/o reapertura con motivo de recurso de inconformidad.




q";g‘p Expedientes de queja registrados, concluidos y en tramite
CEDH por Tercera Visitaduria General, periodo 2024

202 474 3438 325

DIC 2023: EN TRAMITE REGISTRADOS CONCLUIDOS EN TRAMITE
Estatus: ® Registrados Concluidos ® En Tramite
318 325
296
268 267
226
191 182 189
91
E 2 . 55
59 40 36 44 Bl 46 39 l35 l20 0 36 38 I32 .“18
m Em BN m BN
enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto  septiembre

Variacion en totales de "En tramite" por reasignacién de expedientes entre Visitadurias Generales y/o reapertura con motivo de recurso de inconformidad.
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Expedientes de queja registrados, concluidos y en tramite
por Direccion de Orientacion y Recepcion de Quejas, periodo 2024

11 380 361 30

enero

DIC 2023: EN TRAMITE REGISTRADOS CONCLUIDOS EN TRAMITE
Estatus: ® Registrados Concluidos ® En Tramite
79

61
56 57 57
> 44 27
36
31 32
20 17 y
III 10 9 12

febrero marzo abrll mayo junio jU|IO agosto

septiembre
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? Q g Expedientes de queja concluidos
CEDH periodo 2024

~ Conciliacion 10 (0.74%)

Inadmisible por improcedente 52 (3.87%)

Imposibilidad para continuar con la investigacion
9 (0.67%)

Falta de interés 111 (8.26%)

Falta de elementos suficientes
179 (13.32%)

Desistimiento 53 (3.94%)

1,344

EXPEDIENTES DE QUEJA
CONCLUIDOS

Solucionado durante el tramite
744 (55.36%)

® Si violacion a derechos humanos ® No violacion a derechos humanos

* 12 recomendaciones emitidas: 04VG/2024 a 10VG/2024 y 01/2024 a 05/2024.
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g Q @ Expedientes de queja concluidos
CEDH por Primera Visitaduria General, periodo 2024

Orientacion juridica 13 (4.09%)
Imposibilidad para continuar con la investigacién ~ Conciliacién 10 (3.14%)

4 (1.26%) ____ Recomendacion 19 (5.97%) *

Falta de interés 58 (18.24%)

318

EXPEDIENTES DE QUEJA
CONCLUIDOS

Falta de elementos suficientes

46 (14.47%) Solucionado durante el tramite

152 (47.80%)

Desistimiento 16 (5.03%)

® Si violacion a derechos humanos ® No violacion a derechos humanos

* 2 recomendaciones emitidas: 09VG/2024 y 10VG/2024.




§{Q£P Expedientes de queja concluidos
CEDH por Segunda Visitaduria General, periodo 2024

- Recomendacion 4 (1.27%) *
Orientacion juridica 87 (27.44%) |

’ Solucionado durante el tramite
~ 59 (18.61%)

317

EXPEDIENTES DE QUEJA
CONCLUIDOS

- Desistimiento 5 (1.58%)

Inadmisible por improcedente -
44 (13.88%)

Imposibilidad para continuar con la investigacion /

4 (1.26%)
Falta de interés 24 (7.57%)

- Falta de elementos suficientes
90 (28.39%)

® Si violacion a derechos humanos @ No violacidon a derechos humanos

* 4 recomendaciones emitidas: 04VG/2024, 01/2024, 02/2024 y 03/2024.




? Q g Expedientes de queja concluidos
CEDH por Tercera Visitaduria General, periodo 2024

— Recomendacion 15 (4.30%) *

Orientacion juridica 48 (13.79%)

Inadmisible por improcedente 8 (2.30%)
Imposibilidad para continuar con la \
investigacion 1 (0.29%)

Falta de interés 29 (8.33%)

348

EXPEDIENTES DE QUEJA
CONCLUIDOS

Solucionado durante el tramite
Falta de elementos suficientes 172 (49.43%)

43 (12.36%)

Desistimiento 32 (9.20%)

® Si violacion a derechos humanos ® No violacién a derechos humanos

* 6 recomendaciones emitidas: 05VG/2024, 06V G/2024, 07VG/2024, 08VG/2024, 04/2024 y 05/2024.
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CEDH

Expedientes de queja concluidos
por Direccion de Orientacion y Recepcion de Quejas, periodo 2024

361

EXPEDIENTES DE QUEJA
CONCLUIDOS

Solucionado durante el tramite
361 (100%)

® Si violacién a derechos humanos
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AUTORIDADES ESTATALES senaladas con mayor frecuencia
en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2020 - 2024

* Un expediente de queja puede sefialar mas de una autoridad

433478
385
27
259

SECRETARIA
DE
SEGURIDAD
DEL ESTADO

Ano: 2020 ©2021 2022 #2023 ©2024

418
353
310
289
25 255
590 232
135
96 91
I = 45
35
260232230 30
15 16 14 - 16 11
6 7
I 3 o B E W 0w 22wt 1 s 13255 341

FISCALIA SECRETARIA SECRETARIA SECRETARIA  COMISION PODER SECRETARIA SECRETARIA SECRETARIA
GENERAL DE DE GENERALDE DE SALUD EJECUTIVA  EJECUTIVO DE MEDIO DE FINANZAS DE IGUALDAD
JUSTICIA DEL  EDUCACION  GOBIERNO ESTATAL DE ESTATAL AMBIENTE Y TESORERIA E INCLUSION
ESTADO DE ATENCION A GENERAL
NUEVO LEON VICTIMAS DE

NUEVO LEON
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C{é‘g\p AUTORIDADES MUNICIPALES senaladas con mayor frecuencia
CEDH en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2020 - 2024

* Un expediente de queja puede sefalar mas de una autoridad

Ano: 2020 © 2021 2022 ©2023 ©2024

99
95

34 35 36
3129 2929
I I I I I I N |2223 235 . 21 19 20,4 2021
15 14
| sl s
i

MONTERREY GUADALUPE GENERAL APODACA GARCIA  SAN PEDRO SANTA JUAREZ  CADEREYTA
ESCOBEDO NICOLAS DE GARZA CATARINA JIMENEZ
LOS GARZA GARCIA
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c:({(g‘p AUTORIDADES DE ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS sefialadas
CEDH

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2020 - 2024
* Un expediente de queja puede sefialar mas de una autoridad

Ano: ©2020 #2021 2022 ©2023 2024

101

97
79
75
70
56 55 56
52
48
44
21
18 15 18
12 1313
9 I
: l
i 1 = I m 2

SERVICIOS DE  INSTITUTO DE SISTEMA PARA INSTITUTO DE  UNIVERSIDAD HOSPITAL SISTEMA DE

AGUAY DEFENSORIA EL DESARROLLO MOVILIDADY AUTONOMA DE UNIVERSITARIO TRANSPORTE
DRENAIJE DE PUBLICA DE INTEGRAL DE  ACCESIBILIDAD NUEVO LEON "DR. JOSE COLECTIVO
MONTERREY, NUEVO LEON LAFAMILIADIF DELESTADO ELEUTERIO METRORREY

I.P.D. GONZALEZ"

121113
JHE L oot
1 1 2
. — . — |
ISSSTELEON INSTITUTO INSTITUTO DE
REGISTRALY CONTROL

CATASTRALDE  VEHICULAR
NUEVO LEON
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q’fg‘p AUTORIDADES FEDERALES senaladas con mayor frecuencia
CEDH en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2020 - 2024

* Un expediente de queja puede sefialar mas de una autoridad

Ano: ©2020 ©2021 2022 ©2023 2024

119
94
63
59
54
42
34
1 30
I 24
15
12 0
8 6776 7956 10, 7 9 7
4 23 I 3 l 3, 443°'4 5 5 5 ) 33
1 1 1 1 11
I -.- .. .._ —tes T W . - . e
INSTITUTO INSTITUTO COMISION ISSSTE SECRETARIA DE SECRETARIADE  COMISION PETROLEOS JUNTA SECRETARIA DE
MEXICANO DEL NACIONALDE  FEDERAL DE LADEFENSA  BIENESTAR  NACIONALDEL MEXICANOS  ESPECIALNo.  RELACIONES
SEGURO MIGRACION  ELECTRICIDAD NACIONAL AGUA 19 DE LA EXTERIORES
SOCIAL FEDERAL DE
CONCILIACION
Y ARBITRAJE
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C\A;g\p Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS seialadas con mayor
CEDH

frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2020 - 2024
* Un expediente de queja puede sefalar mas de una violaciéon a derechos humanos
*Hoja 1 - Posicion 1a 5

Ano: ©2020 ©2021 2022 ©2023 2024

379 377
341
315 313
277 275
229
186, ¢ 185184 185198 191
150 144 145
94
29 16 43
I —
Detencién arbitraria Detencion ilegal Obstaculizacién u omision Obstaculizacién, Suspension,
de observar la ley o restriccion, obstaculizacion o negativa
normatividad aplicable desconocimiento o a brindar las medidas

injerencias arbitrarias en necesarias para facilitar el
el interés superior de la registro de la persona y
nifa, el ninoydelaoel con ello respetar su
adolescente derecho al nombre,
inmediatamente después
de su nacimiento

(Afio de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Sefialamientos por autoridad: (2020) / 67 - 73, (2021) / 25 - 26, (2022) / 28 - 28, (2023) / 30 - 31,
(2024) / 54 - 54; Variacién por recalificacion.



yg% Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS senaladas con mayor
CEDH

frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2020 - 2024
* Un expediente de queja puede sefialar mas de una violacion a derechos humanos
* Hoja 2 - Posicion 6 a 10

Ano: ©2020 ©2021 @2022 2023 ©2024

188

144

134 135

85 85 4

32 34 35

23 25

19 22

11 5

Obstaculizacion o negativa  Falta o deficiencia en la Obstaculizacion, Obstaculizacién, Omision para prestar
para la proteccion de la fundamentacion o restriccion o negativa al restriccion o negativa a auxilio cuando ocurre
integridad fisica o motivacion derecho a la educacién proporcionar atencion violencia en centros
psicologica de la nifia, el médica a los grupos en escolares o de trabajo
nifoy de la o el situacion de

adolescente vulnerabilidad

(Ano de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Sefialamientos por autoridad: (2020) / 67 - 73, (2021) / 25 - 26, (2022) / 28 - 28, (2023) / 30 - 31,
(2024) / 54 - 54; Variacion por recalificacion.
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q’é)}‘,ﬁ Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD sefaladas
CEDH

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2024
*Hoja 1 - Posicion 1a 2

® APODACA ® CADEREYTA JIMENEZ © CEEAV © CIENEGA DE FLORES ®FGJNL © GALEANA  GARCIA ® GENERAL ESCOBEDO

GENERAL ZARAGOZA  GENERAL ZUAZUA ® GUADALUPE = HIDALGO ©JUAREZ © LAMPAZOS DE NARANJO ®LINARES ® MARIN

MONTEMORELOS ® MONTERREY @ OPD @ PESQUERIA @ PODER EJECUTIVO ESTATAL © SALINAS VICTORIA
SAN NICOLAS DE LOS GARZA @SANTA CATARINA ® SANTIAGO @SECRETARIA DE EDUCACION
©® SECRETARIA DE FINANZAS Y TESORERIA GENERAL @ SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE @ SECRETARIA DE SALUD
SECRETARIA DE SEGURIDAD DEL ESTADO ®SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

83

70
67

17 18
11 13 g 14 10
6 5, Bs6 65 5 55
321 2 I 4 3 2| I 2772

1 1 111 10 11 1 1 1 11 1
Obstaculizacion u omision de Detencidn arbitraria
observar la ley o normatividad

aplicable

CEEAV: Comisidn Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas / FGJNL: Fiscalia General de Justicia del Estado / OPD: Organismos Publicos Descentralizados
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q"p)‘p Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD senaladas
CEDH

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2024
*Hoja 2 - Posicion 3a 5

®APODACA ® CADEREYTA JIMENEZ © CIENEGA DE FLORES ® EL CARMEN ®FGJNL = GALEANA GARCIA ® GENERAL ESCOBEDO
® GENERAL TERAN GENERAL ZUAZUA @ GUADALUPE = HIDALGO @ JUAREZ © LAMPAZOS DE NARANJO @®LINARES ® MARIN
© MONTERREY @ OPD @®PESQUERIA @ SALINAS VICTORIA ®SAN NICOLAS DE LOS GARZA @®SAN PEDRO GARZA GARCIA
@ SANTA CATARINA ® SANTIAGO @SECRETARIA DE EDUCACION @ SECRETARIA DE SALUD
SECRETARIA DE SEGURIDAD DEL ESTADO ®SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

133

77
61

44

22

13 13 14 9 o7 2
poning = = 1R 222 an G2 ¢ [
Obstaculizacidn, restriccion, Detencidn ilegal Suspension, obstaculizacion o
desconocimiento o injerencias negativa a brindar las medidas
arbitrarias en el interés superior de necesarias para facilitar el registro
la nifa, el nino y de la o el de la persona y con ello respetar su
adolescente derecho al nombre, inmediatamente

después de su nacimiento

FGJNL: Fiscalia General de Justicia del Estado / OPD: Organismos Publicos Descentralizados
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C‘{é)}‘,o Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD senaladas
CEDH

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2024
*Hoja 3 - Posicion 6 a 8

® APODACA ® CADEREYTA JIMENEZ ®FGJNL GARCIA ® GENERAL ESCOBEDO @ GUADALUPE @ JUAREZ ®LINARES ® MARIN
® MONTERREY @ OPD  OTROS ®SAN NICOLAS DE LOS GARZA ®SAN PEDRO GARZA GARCIA @ SANTA CATARINA
@ SECRETARIA DE EDUCACION @ SECRETARIA DE IGUALDAD E INCLUSION @SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE
@ SECRETARIA DE SALUD ¢ SECRETARIA DE SEGURIDAD DEL ESTADO ® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

122
95
50
35
22
9? 6 9 6 7 1[]
24,3 2.3°22 2 112 2 2
Yplal? lﬂi 212 1) 24 1
Falta o deficiencia en la Obstaculizacion o negativa para la Obstaculizacion, restriccion o
fundamentacién o motivacion proteccion de la integridad fisica o negativa al derecho a la educacion

psicologica de la nifa, el nino y de la
o el adolescente

FGJNL: Fiscalia General de Justicia del Estado / OPD: Organismos Publicos Descentralizados / OTROS: Little League International o Williamsport México, Ligas
Pequefias de Beisbol de la Republica Mexicana y Ligas Pequefias de Beisbol del Estado de Nuevo Ledn, A.C. 42



q’é))‘,ﬁ Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD seialadas
CEDH

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2024
*Hoja 4 - Posiciéon 9 a 10

CEEAV @ OPD @SECRETARIA DE EDUCACION @SECRETARIA DE SALUD « SECRETARIA DE SEGURIDAD DEL ESTADO

92
69
8
2 1 3
|
Obstaculizacion, restriccion o Omisidn para prestar auxilio cuando
negativa a proporcionar atencion ocurre violencia en centros escolares
meédica a los grupos en situacion de o de trabajo

vulnerabilidad

CEEAV: Comision Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas / OPD: Organismos Publicos Descentralizados




q’((g\,o SALUD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS seiialadas con mayor
CEDH

frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2020 - 2024
* Un expediente de queja puede senalar mas de una violacion a derechos humanos
*Hoja 1 - Posicion1a5

Ano: ©2020 #2021 2022 #2023 ©2024

16
9 10 9 .
7 7
6 6 6
5 5 5 5 4
3 3 ) 3
l 1 1 1 I
I
Obstaculizacion u Obstaculizacion, Obstaculizacion, Negativa u Obstaculizacion,
omision de observar la restriccion o negativa restriccion o negativa obstaculizacion para restriccion, injerencia
ley o normatividad en el derecho a la salud de medidas de evitar la exposicion a  arbitraria o negativa de
aplicable prevencion y situaciones de riesgo de los derechos de la
tratamiento de forma injustificada persona en su
enfermedades condicion de adulta
mayor

(Ano de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Seialamientos por autoridad: (2024) /1 -1




C‘{';g‘,o SALUD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS seiialadas con mayor
CEDH

frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2020 - 2024
* Un expediente de queja puede senalar mas de una violacion a derechos humanos

* Hoja 2 - Posicién 6 a 10

Ano: ©2020 #2021 2022 #2023 2024

9
6
5
4 4
3 3. 3 3 3 3
2 2 2 2 2
1 1 1
Jod ITE Wald el
Obstaculizacion, Obstaculizacion, Obstaculizacion, Negligencia médica
restriccion o negativa  restriccion o negativaa  restriccion o negativa
de atencion médica proporcionar atenciéon  de brindar informacion
médica especializada a a las personas
las y los pacientes que  responsables de la o el
la requieren paciente respecto de su

estado de salud y el
tratamiento a seguir

Negativa,
obstaculizacion o
restriccion a un
ambiente laboral sano,
libre de violencia y en
pleno respeto a la
honra y dignidad

(Ano de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Sefalamientos por autoridad: (2024) /1 - 1
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q"&‘p SALUD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD seiialadas
CEDH

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2024
* Un expediente de queja puede sefialar mds de una violacion a derechos humanos
*Hoja 1 - Posicion1a §

ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS @ SECRETARIA DE SALUD

7
6
5
3
2I 2 2

Obstaculizacion u Obstaculizacién, Negativa u Obstaculizacidn, Obstaculizacién,
omision de observar la restriccion o negativa obstaculizacién para restriccion o negativa restriccion, injerencia
ley o normatividad de medidas de evitar la exposicion a en el derecho a lasalud arbitraria o negativa de
aplicable prevenciony situaciones de riesgo de los derechos de la
tratamiento de forma injustificada persona en su
enfermedades condicién de adulta

mayor




S

SALUD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD seinaladas

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2024

* Un expediente de queja puede senalar mas de una violacion a derechos humanos
*Hoja 2 - Posicion 6 a 10

ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS ® SECRETARIA DE SALUD

4
3
2 2 2
Obstaculizacion,

Negativa, Negligencia médica Obstaculizacion, Obstaculizacion,
obstaculizaciéon o restriccion o negativa restriccion o negativa a restriccién o negativa
restriccion a un de brindar informacién  proporcionar atencién de atencién médica

a las personas médica especializada a

ambiente laboral sano,

libre de violencia y en
pleno respeto a la
honra y dignidad

responsables de la o el las y los pacientes que

paciente respecto de su la requieren
estado de salud y el
tratamiento a seguir
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EDUCACION - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS sefaladas con mayor

frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2020 - 2024
* Un expediente de queja puede senalar mas de una violacion a derechos humanos
*Hoja 1 - Posicion1a5

Ano: 2020 #2021 2022 #2023 2024

257
16 154
1 124 199 129
73
61
47 37
19 I 1022 25 15
6
21 m3 = 2| 3°m
Obstaculizacidn, Obstaculizacion o Obstaculizacidn, Omision para prestar Obstaculizacién u
restriccion, negativa para la restriccion o negativa al  auxilio cuando ocurre  omision de observar la
desconocimiento o proteccion de la derecho a la educacion violencia en centros ley o normatividad
injerencias arbitrarias integridad fisica o escolares o de trabajo aplicable
en el interés superior psicologica de la nifia,
de la nifia, el nifio y de el ninoydelaoel
la o el adolescente adolescente
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C‘({%V,D EDUCACION - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS sefaladas con mayor
CEDH

frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2020 - 2024
* Un expediente de queja puede sefialar mas de una violaciéon a derechos humanos
* Hoja 2 - Posicion 6 a 10

Ano: ©2020 ©2021 2022 ©2023 #2024

67
61
44
36
30 276
20
14 13 15
4 I 2 S 44 4
- 21 E m 1
Negativa, Falta de supervision en Obstaculizacion, Falta o deficienciaenla Omisidn de observar la
obstaculizacion o la infraestructura restriccion, injerencia fundamentacién o ley o normatividad
restriccién a un educativa, su arbitraria o negativa de motivacién aplicable
ambiente laboral sano, mantenimiento y las los derechos de las
libre de violenciay en  condiciones del espacio personas con
pleno respeto a la para el proceso de discapacidad
honra y dignidad ensefanza
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C((O}‘P EDUCACION - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD
CEDH

seialadas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2024
* Un expediente de queja puede sefialar mas de una violacion a derechos humanos
*Hoja 1 - Posiciéon1a 5

ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS ® SECRETARIA DE EDUCACION

129
121
v
1 > 1 >
Obstaculizacion, Obstaculizacién, Obstaculizacion o Obstaculizacién u Omisién para prestar
restriccidn, restriccidon o negativa al negativa para la omision de observar la auxilio cuando ocurre
desconocimiento o derecho a la educacién proteccion de la ley o normatividad violencia en centros
injerencias arbitrarias integridad fisica o aplicable escolares o de trabajo
en el interés superior psicolégica de la nifa,
de la nifa, el nifo y de el ninoydelaoel
la o el adolescente adolescente
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q’é)}‘,o EDUCACION - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD
CEDH sefaladas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2024

* Un expediente de queja puede sefalar mas de una violacion a derechos humanos

* Hoja 2 - Posicion 6 a 10

ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS @ SECRETARIA DE EDUCACION

44

Negativa,
obstaculizacion o
restriccion a un
ambiente laboral sano,
libre de violencia y en
pleno respeto a la
honra y dignidad

35

1

Falta o deficiencia en la
fundamentacion o
motivacion

25
2 1

Falta de supervision en Obstaculizacidn, Omision de observar la

la infraestructura restriccion, injerencia ley o normatividad

educativa, su arbitraria o negativa de aplicable
mantenimiento y las los derechos de las

condiciones del espacio personas con

para el proceso de discapacidad

ensefnanza
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qﬂ}g\P MIGRANTES - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS seiialadas con mayor
CEDH

frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2020 - 2024
* Un expediente de queja puede sefalar mas de una violaciéon a derechos humanos
*Hoja 1 - Posicion1a 5

Ano: ©2020 ©2021 2022 ©2023 2024

29
27

14 14
8 8 7 7 7
5 5 5 5 4
B B 2 1
I —

Detencidn ilegal Detencidn arbitraria Obstaculizaciéon u Negativa, Dilacidon u omision de
omision de observar la obstaculizacién, dar la respuesta a las
ley o normatividad injerencia arbitraria o peticiones o solicitudes
aplicable negativa de la igualdad de las personas
ante la ley

(Afo de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Sefialamientos por autoridad: (2020) /2 - 2, (2022)/1 -1, (2024) /3 -3
Variacién por recalificacion.
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q"x"\p MIGRANTES - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS seiialadas con mayor
CEDH

frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2020 - 2024
* Un expediente de queja puede sefialar mds de una violacion a derechos humanos
*Hoja 2 - Posicion 6 a 10

Ano: ©2020 ©2021 @2022 ©2023 ©2024

20 21
7 7 7 7
5 4 N ER
I 4 = l B
Suspension, Tratos crueles, Negativa, omision, Obstaculizacidn, Obstaculizacién,
obstaculizacion o inhumanos o obstaculizacién o negacion o injerencias restriccion o negativa al
injerencias arbitrarias degradantes (malos restriccion arbitrarias arbitrarias en el derecho a la educacion
en el reconocimiento tratos) de garantizar la libertad derecho al trabajo
de la personalidad para elegir los
juridica proyectos y planes de

vida

(Afo de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Sefialamientos por autoridad: (2020) /2 - 2, (2022) /1 -1, (2024) /3 -3
Variacién por recalificacion.




?}l@ MIGRANTES - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD
CEDH

sefaladas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2024
* Un expediente de queja puede serfialar mas de una violaciéon a derechos humanos
*Hoja 1 - Posicion 1a 5

©SSC GENERAL ESCOBEDO @ SSE @ SSP GUADALUPE @ SSPC MONTERREY

7 7 7
3 3
2 2 2 2
1 1

Detencion arbitraria Detencion ilegal Dilacién u omision de Negativa, Obstaculizacién u
dar la respuesta a las obstaculizacion, omision de observar la
peticiones o solicitudes injerencia arbitraria o ley o normatividad
de las personas negativa de la igualdad aplicable
ante la ley

SSC GENERAL ESCOBEDO: Secretaria de Seguridad Ciudadana de General Escobedo / SSE: Secretaria de Seguridad del Estado / SSP GUADALUPE:
Secretaria de Seguridad Publica y Proteccion Ciudadana de Guadalupe / SSPC MONTERREY: Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania de Monterreg
4



?}l g MIGRANTES - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD
CEDH

senaladas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2024
* Un expediente de queja puede sefialar mas de una violacién a derechos humanos
* Hoja 2 - Posicion 6 a 10

©SSC GENERAL ESCOBEDO @ SSE @SSP GUADALUPE @ SSPC MONTERREY
7 7 7
2
E 1 1111
Negativa, omision, Obstaculizacion, Obstaculizacion, Suspension, Tratos crueles,
obstaculizacion o negacion o injerencias  restriccion o negativa al obstaculizacion o inhumanos o
restriccion arbitrarias arbitrarias en el derecho a la educacion injerencias arbitrarias degradantes (malos
de garantizar la libertad derecho al trabajo en el reconocimiento tratos)
para elegir los de la personalidad
proyectos y planes de juridica
vida

SSC GENERAL ESCOBEDO: Secretaria de Seguridad Ciudadana de General Escobedo / SSE: Secretaria de Seguridad del Estado / SSP GUADALUPE:
Secretaria de Seguridad Publica y Proteccién Ciudadana de Guadalupe / SSPC MONTERREY: Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania de Monterrey
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PENITENCIARIO - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS senaladas con mayor

CEDH frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2020 - 2024
* Un expediente de queja puede sefialar mds de una violacion a derechos humanos
*Hoja 1 - Posicion1a 5

Ano: ©2020 ©2021 @2022 ©2023 ©2024

93
85
73
46 44 44 43
30 34 )8 34
16 22 20 24
_ _ :

B —

Obstaculizacién, Detencion arbitraria Detencidn ilegal Obstaculizacion u Tortura (fisica y/o
restriccion o negativa a omision de observar la psicologica)
proporcionar atencion ley o normatividad
meédica a los grupos en aplicable

situacion de
vulnerabilidad

(Afo de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Sefialamientos por autoridad: (2020) /8 - 9, (2021) /9 - 10, (2022) / 24 - 24, (2023) / 27 - 28,

(2024) / 34 - 34; Variacion por recalificacion. 56



PENITENCIARIO - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS seialadas con mayor

CEDH frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2020 - 2024
* Un expediente de queja puede sefialar mas de una violacion a derechos humanos

*Hoja 2 - Posicion 6 a 10

Ano: 2020
69

49

29
23
11 . I

Negativa, restriccién u Negativa u omision de
obstaculizacion de la otorgar derecho de
visita familiar audiencia, asi como de
fundamentar y motivar
los castigos, sanciones o
amonestaciones
impuestos a las y los
internos

2021 2022 ©2023 ©2024

34 32
2322 23

18
11
40 "B 2 3
Negativa, restriccion u Negativa, restriccion u Falta o deficiencia en la
obstaculizacién de obstaculizacion para que fundamentacion o
informacion sobre la la o el inculpado pueda motivacion
situacion juridica ser asistido o asesorado

por una o un defensor de
oficio

(Afio de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Sefialamientos por autoridad: (2020) / 8 - 9, (2021) /9 - 10, (2022) / 24 - 24, (2023) / 27 - 28,

(2024) / 34 - 34; Variacion por recalificacion.
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q’ég‘p PENITENCIARIO - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD
CEDH

sefaladas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2024
* Un expediente de queja puede sefalar mas de una violacion a derechos humanos
*Hoja 1 - Posicion1a 5

® APODACA @ CEEAV ®FGJNL @ GARCIA = GENERAL ESCOBEDO ® GUADALUPE ® MONTERREY @ OPD @ SALINAS VICTORIA
® SAN NICOLAS DE LOS GARZA ®SANTIAGO @ SECRETARIA DE SALUD ®SSE
92
23
8 8 1 15 %0 7
4 4 4
o igfzan 1 gtz 121 u 1 |
Obstaculizacion, Detencion arbitraria Detencion ilegal Obstaculizacion u Tortura (fisica y/o
restriccion o negativa a omision de observar la psicoldgica)
proporcionar atencidn ley o normatividad
médica a los grupos en aplicable
situacion de
vulnerabilidad

CEEAV: Comision Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas / FGJNL: Fiscalia General de Justicia del Estado / OPD: Organismos Publicos Descentralizados / SSE:
Secretaria de Seguridad del Estado
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q’&‘p PENITENCIARIO - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD
CEDH

sefnaladas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2024
* Un expediente de queja puede sefialar mas de una violaciéon a derechos humanos

*Hoja 2 - Posicion 6 a 10

®FGJNL © GARCIA = GENERAL ESCOBEDO ® MONTERREY @ OPD ®SAN NICOLAS DE LOS GARZA ®SSE

29
25
23
21
3
m 11 2 1 1
L ||
Falta o deficiencia en la Negativa, restriccion u Negativa u omision de Negativa, restriccion u
fundamentacion o obstaculizacion de la otorgar derecho de obstaculizacion para que
motivacion visita familiar audiencia, asicomode  la oelinculpado pueda

fundamentar y motivar  ser asistido o asesorado
los castigos, sanciones o por una o un defensor de
amonestaciones oficio
impuestos a las y los
internos

18

3
1 m
Negativa, restriccion u
obstaculizacion de
informacion sobre la
situacion juridica

FGJNL: Fiscalia General de Justicia del Estado / OPD: Organismos Publicos Descentralizados / SSE: Secretaria de Seguridad del Estado
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c({(g‘p PENITENCIARIO - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD
CEDH

sefaladas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2024
* Un expediente de queja puede senalar mas de una violacion a derechos humanos
*Hoja 1 - Posicion1a5

®AE| ® CEEAV ® CERESO FEMENIL ® CERESO No. 1 NORTE @ CERESO No. 2 NORTE ® CERESO No. 3 ORIENTE @ DIFNL
® FGJNL ® FUERZA CIVIL ® HOSPITAL METROPOLITANO @ IDPNL @ IPPM GARCIA * SSC GENERAL ESCOBEDO
©®SSP APODACA @SSP GUADALUPE @ SSP SALINAS VICTORIA ® SSP SAN NICOLAS DE LOS GARZA ®SSP SANTIAGO
SSPC MONTERREY

39

2

23 22
13> 14 16
1 i 1*111212 i 11111212 En 1 i 4111211
- e e - e
Obstaculizacion, Detencidn arbitraria Detencidn ilegal Obstaculizacion u Tortura (fisica y/o
restriccion o negativa a omision de observar la psicologica)
proporcionar atencion ley o normatividad
médica a los grupos en aplicable

situacion de
vulnerabilidad

AEIl: Agencia Estatal de Investigaciones / CEEAV: Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas / DIFNL: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia DIF

/ FGJNL: Fiscalia General de Justicia del Estado / IDPNL: Instituto de Defensoria Publica de Nuevo Ledn / IPPM GARCIA: Institucion de Policia Preventiva

Municipal de Garcia / SSC GENERAL ESCOBEDO: Secretaria de Seguridad Ciudadana de General Escobedo / SSP APODACA: Secretaria de Seguridad Publica

de Apodaca / SSP GUADALUPE: Secretaria de Seguridad Publica y Proteccién Ciudadana de Guadalupe / SSP SALINAS VICTORIA: Secretaria de Seguridad

Publica de Salinas Victoria / SSP SAN NICOLAS DE LOS GARZA: Secretaria de Seguridad Publica de San Nicolas de los Garza / SSP SANTIAGO: Secretaria de

Seguridad Publica de Santiago / SSPC MONTERREY: Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania de Monterrey
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C;’ég‘,o PENITENCIARIO - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD
CEDH

sefnaladas con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2024
* Un expediente de queja puede sefalar mas de una violacion a derechos humanos

*Hoja 2 - Posicion 6 a 10

® AEl ® CERESO FEMENIL ® CERESO No. 1 NORTE @ CERESO No. 2 NORTE ® CERESO No. 3 ORIENTE @ FUERZA CIVIL
IDPNL @ IPPM GARCIA = SSC GENERAL ESCOBEDO @SSP SAN NICOLAS DE LOS GARZA @SSPC MONTERREY

16
8
121 30
[ |
Falta o deficiencia en la Negativa, restriccion u
fundamentacion o obstaculizacion de la
motivacion visita familiar

21
786
i |
|
Negativa u omision de Negativa, restriccion u
otorgar derecho de obstaculizacidn para que
audiencia, asi como de la 0 el inculpado pueda

fundamentar y motivar  ser asistido o asesorado
los castigos, sanciones 0 por una o un defensor de
amonestaciones oficio
impuestos a las y los
internos

18

3
i 1
Negativa, restriccion u
obstaculizacion de

informacion sobre la
situacion juridica

AEI: Agencia Estatal de Investigaciones / IDPNL: Instituto de Defensoria Plblica de Nuevo Ledn / IPPM GARCIA: Institucion de Policia Preventiva Municipal de
Garcia / SSC GENERAL ESCOBEDO: Secretaria de Seguridad Ciudadana de General Escobedo / SSP SAN NICOLAS DE LOS GARZA: Secretaria de Seguridad

Publica de San Nicolas de los Garza / SSPC MONTERREY: Secretaria de Seguridad y Proteccion a la Ciudadania de Monterrey
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c:(‘fg‘p PCD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS senaladas
CEDH

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2020 - 2024

* Un expediente de queja puede sefalar una o mas violaciones a derechos humanos
Hoja 1 - Posicion 1a §

Ano ©2020 © 2021 2022 ©2023 2024

52
43
32
19
161 5 17 Si
Obstaculizacion, Obstacullzacmn u Obstacullzacmn, Obstacullzacmn 0 Obstacullzaclon,
restriccion, injerencia  omision de observar la restriccion, negativa para la restriccion o negativa al
arbitraria o negativa de ley o normatividad desconocimiento o proteccion de la derecho a la educacion
los derechos de las aplicable injerencias arbitrarias integridad fisica o
personas con en el interés superior  psicoldgica de la nifa,
discapacidad de la nifa, el nifio y de el nifoy delao el
la o el adolescente adolescente

(Afo de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Sefialamientos por autoridad: (2020) / 3 - 3, (2024) / 1 - 1; Variacion por recalificacion. Autoridad
sefialada: Institucidon Policial Estatal Fuerza Civil de la Secretaria de Seguridad del Estado.
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§‘Q‘% PCD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS seiialadas
CEDH

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2020 - 2024

* Un expediente de queja puede sefalar una o mas violaciones a derechos humanos
Hoja 2 - Posicion 6 a 10

Aino ©2020 ©2021 @2022 ©2023 2024

15
14
6
Obstaculizacion, restriccion, ~ Omision de garantizar la Injerencias arbitrarias o Omisién de proteccion de Omisidn para prestar
injerencia arbitraria o movilidad en condiciones  ataques a la dignidadyala  los derechos de las nifas, auxilio cuando ocurre
negativa de los derechos de de seguridad, accesibilidad, honra nifos y adolescentes violencia en centros
la persona en su condicion comodidad, eficiencia, escolares o de trabajo

de adulta mayor calidad e igualdad

(Afo de registro) / Expedientes registrados por TORTURA - Sefialamientos por autoridad: (2020) / 3 - 3, (2024) / 1 - 1; Variacion por recalificacion. Autoridad
sefalada: Institucion Policial Estatal Fuerza Civil de la Secretaria de Seguridad del Estado.




q"p\,o PCD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD seialadas
CEDH

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2024

* Un expediente de queja puede sefialar una o mas violaciones a derechos humanos
Hoja 1 - Posicion1a 5

CEEAV * CIENEGA DE FLORES ®FGINL ® GUADALUPE ® MONTERREY @ OPD © SAN NICOLAS DE LOS GARZA ®SANTIAGO
® SECRETARIA DE EDUCACION ® SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

22 22
18
14
g 10
6
3 3
211 1 1 1 21 jl
| l [

Obstaculizacion, Obstaculizacion, Obstaculizacion u Obstaculizacion, Obstaculizaciéon o

restriccién, injerencia restriccion, omisidén de observar la  restricciéon o negativa al negativa para la

arbitraria o negativa de desconocimiento o ley o normatividad derecho a la educacion proteccion de la
los derechos de las injerencias arbitrarias aplicable integridad fisica o

personas con en el interés superior psicoldgica de la nifa,
discapacidad de la nifia, el nifio y de el ninoydelaoel
la 0 el adolescente adolescente

CEEAV: Comision Ejecutiva Estatal de Atencidn a Victimas / FGJNL: Fiscalia General de Justicia del Estado / OPD: Organismos Publicos Descentralizados
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q";g\,o PCD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD senaladas
CEDH

con mayor frecuencia en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2024

* Un expediente de queja puede sefalar una o mas violaciones a derechos humanos
Hoja 2 - Posicion 6 a 10

® FGINL ® GUADALUPE @ OPD ® SANTIAGO @SECRETARIA DE EDUCACION ®SSE

8
6 6
4
2 2 2
1 11 111

Omision para prestar Obstaculizacién, restriccién, Injerencias arbitrarias o Omisién de garantizar la Omisidn de proteccién de
auxilio cuando ocurre injerencia arbitraria o ataques a la dignidad y a la movilidad en condiciones los derechos de las nifias,
violencia en centros negativa de los derechos de honra de seguridad, accesibilidad, ninos y adolescentes
escolares o de trabajo la persona en su condicién comodidad, eficiencia,

de adulta mayor calidad e igualdad

FGJNL: Fiscalia General de Justicia del Estado / OPD: Organismos Publicos Descentralizados / SSE: Secretaria de Seguridad del Estado
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qf‘&p PCD - Principales VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS por AUTORIDAD de
CEDH Organismos Publicos Descentralizados sefialadas con mayor frecuencia
en los Expedientes de Queja registrados, periodo 2024

CENTRO DE CONCILIACION LABORAL ®DIFNL ® HOSPITAL UNIVERSITARIO © IDPNL
6

6

INSTITUTO DE MOVILIDAD Y ACCESIBILIDAD ® METRORREY @ UANL

1 11

2 2
I 1 I 1 1
Obstaculizaciéon  Obstaculizacidn,

Obstaculizacién, Omision de
u omision de

Omisién de Obstaculizacion  Obstaculizacion, Injerencias Omisién para
restriccion, restriccion, garantizar la proteccién de los o0 negativa para restriccion, arbitrarias o prestar auxilio
observar laley o injerencia injerencia movilidad en derechos de las |a proteccion de desconocimiento ataques ala cuando ocurre
normatividad arbitraria o arbitraria o condiciones de nifias, nifos y la integridad o0 injerencias dignidad y a la violencia en
aplicable negativadelos  negativa de los seguridad, adolescentes fisicao arbitrarias en el honra centros escolares
derechosde las  derechos de la accesibilidad, psicologicade la interés superior o de trabajo
personas con persona en su comodidad, nifia, el ninoyde  de la nifia, el
discapacidad condicién de eficiencia, laoel nifoydelaoel
adulta mayor calidad e adolescente adolescente
igualdad
DIFNL: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia DIF / IDPNL: Instituto de Defensoria Publica de Nuevo Leén / METRORREY: Sistema de Transporte
Colectivo Metrorrey / UANL: Universidad Auténoma de Nuevo Le6n
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S

Informe del Centro de Atencion a Victimas
Servicios meédicos y psicologicos brindados, periodo 2020 - 2024

3,974

TOTAL

663

2020

641

2021

794

2022

1,043

328

2024
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qﬁ;g\/o Personas atendidas en servicios médicos y psicolégicos brindados
CEDH periodo 2020 - 2024

3,371 663 5938 674 750 681

TOTAL 2020 2021 2022 2023 2024

Ano: 2020 ©2021 2022 ©2023 ©2024

LN
o0
—
3
= — -
o~
- o a
— i )
o))
P
rh..‘
I m
LN

enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto septiembre octubre noviembre diciembre

" 32
_33
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g 9, g Estatus de expedientes de busqueda y localizacion de personas desaparecidas
CEDH periodo 2024

96 104 33 117

DIC 2023: EN TRAMITE REGISTRADOS CONCLUIDOS EN TRAMITE
Estatus: ® Registrados Concluidos ® En Tramite
113 106 114 117
03 92 93 =
86
30 27
22 20 19 17 18
BN M. N0 B En
— | — —
enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto  septiembre

Nota aclaratoria: Expedientes concluidos se refiere a la acreditacion de haber girado los oficios correspondientes a diversas autoridades locales y federales con
sede en el Estado, y que, ademas, se han obtenido respuesta en cada uno de ellos.
69



C%QS% Personas alcanzadas con la promocion del derecho humano a la salud
CEDH periodo 2024

27,921 2,686 5,202 14,364 5,669

PERSONAS ALCANZADAS 2021 2022 2023 2024
Aho: ©2024
1,069
772
520
260 I . I

enero febrero marzo abril mayo junio U|I0 agosto  septiembre

Nota aclaratoria: A partir del mes de febrero, el incremento corresponde a la contabilizacion de las personas alcanzadas en la campafia de #Juevesdesalud de
las redes sociales difundidas por la Unidad de Comunicacién de la CEDHNL.
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qg/((g% Informe de la Direccion Ejecutiva de Seguimiento
CEDH Seguimiento a recomendaciones, periodo 2024

DIC 2023: EN TRAMITE EMITIDAS CONCLUIDAS EN TRAMITE ACEPTADAS
Estatus: ®@ Emitidas Concluidas ® En Tramite
EN VIAS DE
ACEPTACION
33 33
NO ACEPTADAS
5 7
EN VIAS DE
enero febrero marzo br|I mayo junio LI|ID agosto septlembre RECONSIDERACION
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Desglose de seguimientos
periodo septiembre 2024

14

2

Conciliaciones

Propuestas

Estatus: ® Remitidos Concluidos ®
20
16
10
9
4
3
Exhortos Informes o Asuntos varios

diagndsticos

En Tramite
20
7
(1)
4
3
1 1
|

Recursos de Recursos de Recursos de queja
impugnacion en impugnacion en

torno al torno a resoluciones
cumplimiento de definitivas **

recomendaciones *

* Recursos de impugnacion en torno al cumplimiento de recomendaciones, no aceptacion o aceptacion parcial de las recomendaciones.
** Recursos de impugnacion en torno a resoluciones definitivas, en espera de resolucion por parte de la CNDH.
(1) Se agrega en el presente mes un recurso de queja relativo al expediente CEDH-2022/903/03/039 presentado y no reportado en mayo del afio en curso.
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c;"&‘,o Acciones de seguimiento
CEDH periodo septiembre 2024

85

TOTAL DE ACCIONES DE
SEGUIMIENTO

5

Oficios enviados Cierres de seguimiento Actas circunstanciadas




&‘{Q‘Qp Medidas de reparacion
CEDH periodo 2024

Capacitacion a personal del servicio publico - 19
Inscripcion al registro de victimas I 6
Inicio de procedimientos de resp. admva. I 3
Avance en procedimientos de resp. admva. - 16
Personal del servicio publico sancionado l 7
Elaboracion de protocolos I4
Emisidon de comunicados I 3
Avances en carpetas de investigacion - 19
Girar instrucciones I 5

Publicacidon de la recomendacion I4
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Alcance de personas

‘ 33,712 +25.00%
Comunidad .

‘ 7,638 + 01;034;6
Interacciones

‘ 1,931 -60.52%
Publicaciones

‘ 141
Visitas a perfil
1,174 +17.85%

* Porcentajes de resumen respecto al mes anterior.

Informe de la Unidad de Comunicacion
Acciones de redes sociales, periodo 2024

‘ CEOH Nuewve Ledn O
SCEOHN

NComunica o BB La Comisidn Estatal de Devechos Humanos de
Estado de Nuevo Ledn, lamenta el sensioie falecmiento del St César
Carrilo Martinez, padre del Alcalde de San Nico'ds de los Garza, Daniel
Canrfio Martinez

Expresamos russtras condolencas y lss hacemos extensivas s sus
famiiares. Descanse en Paz.

A

Sr. César Carrillo Martinez

o N e aza b .
Twwel CarvBo Martwwe

3 A ".
ot g
% Yo 3
Sl

s Toat

Publicacion
Destacada

Esquela

Alcance: 276
Interacciones: 21

f

Alcance de personas
1,341,892 -23.78%

Comunidad

I::'t)
31,057 02
Interacciones
73,114 - 21.938%
Publicaciones
559 +8.19%
Visitas a perfil
96,170 -13.61%

Coruiite Rt 36 Darecnon HUmaess e Nasso Lean

CARLOTA
V :'\ RGAS
UARZA

Publicacion
Destacada

Convocatoria

Alcance: 18,036
Interacciones: 828
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‘ Alcance de personas

127,983 -18.16%

Comunidad
2 202 + 0.45%
! +10
Interacciones
2,906 -24.47%

Publicaciones
131 -42.10%

‘ Visitas a la pagina

4,043

- 65.16%

Informe de la Unidad de Comunicacion
Acciones de redes sociales, periodo 2024

J £ Q) Buscar contenido reflacicnado  Buscae
ULACRO#

Tus reels

Alcance de personas

A
i 90,749 +27.73%
(]
Illaﬂfll Comunidad ' ngm -
ﬂ| 2"24 +0.88% " [\l_l,\_gIONAL 2024 @
™ 343 +3 — ‘ b4
Q —
/ : Interacciones 7’
7 : 2,440 +12.12% / '
- / ‘ :
A eff?i?"?]‘.‘.“ffI‘,"x'.‘.‘--i‘i‘?f."..
#ComunicaCEDHNL P& | El personal O, Publicaciones
sz:f:;;z: ‘ 14 Publicacién
Destacada
Reel
simulacro Simulacro

Visualizaciones: 1,358

Alcance: 1,189
Interacciones: 21

* Porcentajes de resumen respecto al mes anterior
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C‘((Q“,D Personas alcanzadas en redes sociales
CEDH periodo 2024

1,594,336 | 1,341,892 127,983 90,749 33,712

PERSONAS ALCANZADAS FACEBOOK INSTAGRAM TIK TOK
®Facebook ®Instagram ®Tik tok ®X
o
0 o &
: < o
— u [=)]
3 0 g
") ) -y ™
- 3 ol 3 §
2 - g
u
(=]
8 o 2 z o
R A ~ @ o < wn O T O o m
enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto  septiembre

Nota aclaratoria: En la red social "X", la estadistica de personas alcanzadas ya no esta disponible para usuarios gratuitos a partir del mes de junio, razon por la
gue permanece sin incremento. Por lo anterior, en el total reportado para el mes de julio, se acumula la estadistica de junio, dado que al actualizar la suscripcion,
los valores se encuentran disponibles.
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e

Actividades de la Unidad de Comunicacion
periodo 2024

@ Difusion de la CEDHNL en los medios de comunicacion

959
193 158
B S -
I

Cobertura de eventos

Elaboracidn de sintesis informativa

140

179

Notas publicadas Entrevistas en Notas publicadas Entrevistas en Boletines informativos y comunicados 52
en medios radio y television en medios medios de
digitales impresos comunicacion
e Google (perfil)
2,583
Google maps 4,863
62
Productos de disefio Videos

entregados

/8



&&% Informe del Instituto de Derechos Humanos,
CEDH Acciones de promocion, periodo 2024

® Estrategia de Difusion @ Estrategia de Educacion @ Estrategia de Investigacion

1,111 391 146 4
Documentos o Acciones de Acciones de Acciones de Documentos
ejemplares promocion (Difusion, capacitacion investigacion elaborados
distribuidos participacion social y
vinculacién)
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periodo 2024

Personas beneficiadas con acciones de promocién de derechos humanos

37,360

PERSONAS BENEFICIADAS

12,549

DIFUSION

20,336

EDUCACION

4,475

P. SOCIAL Y VINCULACION

® Estrategia de Difusion ® Estrategia de Educacién

Personas del
servicio publico
capacitadas

Personas
beneficiadas
por modulos
informativos,

eventos

especiales,
orientaciones y
concursos

Poblacion en
general
capacitada

1,548

Personas
asistentes a
reuniones de

trabajoy
vinculacion

Estrategia de Participacion Social y Vinculacion

27,122

Personas de la Sociedad Civil

10,238

Personas del Servicio Publico

1,259 1,041 1,032 352 284
]

Personas Personas Personas Personas Personas
beneficiadas impactadas por asistentes a beneficiadas  beneficiadas
por difusion en eventos por por
vinculaciones internet a institucionales vinculaciones vinculaciones
con OSC través de la con con Empresas
Red de Instituciones,

Promocion de Organismos,
Derechos Escuelas
Humanos
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C‘((Q“,D Personas beneficiadas con Estrategia de Educacion
CEDH periodo 2024

91,738 20,663 28,927 21,812 20,336

PERSONAS BENEFICIADAS 2021 2022 2023 2024

Poblacién en general capacitada
10,098 (49.66%)

Personas del servicio publico capacitadas
10,238 (50.34%)
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q";g\,o Personas del servicio publico capacitadas con Estrategia de Educacion
CEDH

periodo 2024
® Personas del servicio publico capacitadas
3,165
10,238
TOTAL
2,392 ©
1,390
1,179
593 538
]
Secretaria de Secretaria de Otras Otras Sistema  Instituciones Secretaria de Organismos  SSP Federal
Salud Estatal Educacion u instituciones instituciones Penitenciario de Salud Seguridad Munlmpal auténomos
Homdloga estatales  municipales Estatal Federal del Estado

Otras instituciones estatales: Auditoria Superior del Estado, FEDENL, 3 Museos, Poder Judicial del Estado de Tabasco, UT Cadereyta, UT Garcia, SIMEPRODE,
CONALEP / Organismos auténomos: UANL / Otras instituciones municipales: Centro Integral para Migrantes de Apodaca, N.L., General Escobedo, N.L.,

Monterrey, N.L., San Pedro Garza Garcia, N.L., DIF El Carmen, N.L. y DIF Monterrey, N.L. 82



C??os%;o Poblacion en general capacitada con Estrategia de Educacion
CEDH

periodo 2024
© Poblacién en general capacitada
6,051
10,098
TOTAL
1,716 1,606
- - _ -

Nifas, nifos y Universitarios Publico en general Empresas
adolescentes




Sin?

Temas impartidos con Estrategia de Educacion a Personas del servicio publico
capacitadas y Poblaciéon en general capacitada, periodo 2024

20,336

TOTAL

10,238

SERVICIO PUBLICO

10,098

POBLACION EN GENERAL

3,732

1,763

Salud

® Personas del servicio publico capacitadas @ Poblacién en general capacitada

3,241
1,528
1,301
1,209 )
1,006 1,165
i 593
572
376 260 . 460 332
> =
] L —
Prevencion Introduccidon a Otros Nifez Discriminaciéon lgualdad de  Discapacidad Personas
social de los derechos género privadas de la
violencia y humanos libertad
delicuencia

Derechos humanos y beneficencia, Mediacién escolar.

Otros: Dia Internacional de la Mujer, Medio Ambiente, Bienestar Integral, Derechos humanos y dignidad, Cultura de paz, Grupos en situacién de vulnerabilidad,
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capacitadas y Poblacion en general capacitada, periodo 2024

20,336

TOTAL

10,238

SERVICIO PUBLICO

10,098

POBLACION EN GENERAL

Temas impartidos con Estrategia de Educacion a Personas del servicio publico

299
]

Migracién

@® Personas del servicio publico capacitadas

215 20 242 225
— e T
Diversidad Derechos de las Trata de
sexual personas que personas

viven con VIH

65 80 95

Medio
ambiente

Seguridad
ciudadana,
actuacion
policial y uso de
la fuerza

Poblacion en general capacitada

93 78
]
Libertad de Acoso y
expresién hostigamiento

sexual

58

Pueblos y
comunidades
indigenas
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&‘Q‘% Informe de la Unidad de Asuntos Juridicos
CEDH Solicitudes de acceso a la informacion via transparencia, periodo 2024

Solicitud improcedente 14 (8.60%)

Registro del ejercicio de los derechos ARCOP 1 (0.61%) \ *En tramite 1 (0.61%)
Prevencidn, en espera de respuesta 2 (1.23%) \

Prevencion, desechada por falta de respuesta
10 (6.13%)

163

TOTAL DE SOLICITUDES
Notoria incompetencia ARCOP |

1(0.61%)

Entrega informacion via PNT

79 (48.47%)
Notoria incompetencia

34 (20.86%)

Informacion disponible via internet
21 (12.88%)




&“Q"% Informe de la Unidad de Informatica
CEDH periodo 2024

Servicios preventivos y correctivos
1,300 (13.49%)

Actividades de apoyo y gestion
1,381 (14.32%)

Reuniones de trabajo

94 (0.98%) - Capacitaciones 47 (0.49%)

9,641

ACCIONES REALIZADAS

Pagina Web 3,231 (33.51%)

. Estructuracién, supervision y control de sistemas

; 3,477 (36.06%)
Infraestructura * 111 (1.15%)

* INFRAESTRUCTURA: Administracion de equipos de computo para areas comunes, infraestructura, apoyo técnico en eventos especiales, reuniones virtuales y
facebooklive.
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@{Qa% Estadistica web de visitas a Micrositios
CEDH periodo 2024

5,547

66,808

ACCESOS A PAGINA WEB
www.cedhnl.org.mx

1,582
1,234 1009
822 795 :
548
Cartografia®  DESP2021** DESP2022*** DESP2023**** Discapacidad LUDH| Mujeres VIH

* Cartografia de Nuevo Leon sobre casos de muertes violentas de mujeres / ** DESP2021: Diagnostico Estatal de Supervision Penitenciaria 2021 / *** DESP2022:
Diagnéstico Estatal de Supervision Penitenciaria 2022 / **** DESP2023: Diagnostico Estatal de Supervision Penitenciaria 2023
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QA‘,D Acompanamientos en manifestaciones, marchas u otros eventos
CEDH periodo 2024

®Brigadas ® Manifestaciones/Marchas © Observacion de instalaciones ® Visita a CAPASITS © Visitas a centros penitenciarios
@ Visitas a hospitales ®Visitas de apoyo a migrantes

131

TOTAL DE
ACOMPANAMIENTOS

17
15 15 16

6 6
4 5
1
.

Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3
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q’&‘p Acompanamientos en manifestaciones, marchas u otros eventos
CEDH periodo 2024 - Primer Trimestre

Tipo Descripcion Total

a

Brigadas Brigadas 6
Manifestaciones/Marchas Manifestacion convocada por el "Dia Internacional de la Mujer" 1
Manifestaciones/Marchas Manifestacion convocada por FUNDENL 1
Manifestaciones/Marchas Marcha "Nuestra democracia no se toca" 1
Manifestaciones/Marchas Protestan contra Refineria 1
Visita a CAPASITS Visita de supervision 1
Visitas a centros penitenciarios  Centro de Reinsercion Social Femenil 4
Visitas a centros penitenciarios  Centro de Reinsercidon Social No. 1 Norte 6
Visitas a centros penitenciarios  Centro de Reinsercién Social No. 2 Norte 3
Visitas a centros penitenciarios  Centro de Reinsercién Social No. 3 Oriente 2
Visitas de apoyo a migrantes Casa Institucion Normativa de los Indigentes (INDI), A.C. 4
Visitas de apoyo a migrantes Casa Monarca 1
Visitas de apoyo a migrantes Casa San Nicolas 3
Visitas de apoyo a migrantes Central de Autobuses 1
Visitas de apoyo a migrantes Estacion Migratoria Guadalupe 6




q"p)‘,o Acompanamientos en manifestaciones, marchas u otros eventos
CEDH

periodo 2024 - Segundo Trimestre

Tipo
P
Manifestaciones/Marchas

Manifestaciones/Marchas
Manifestaciones/Marchas

Manifestaciones/Marchas

Manifestaciones/Marchas
Manifestaciones/Marchas
Observacion de instalaciones
Observacion de instalaciones
Observacion de instalaciones
Observacion de instalaciones
Observacion de instalaciones
Visitas a centros penitenciarios
Visitas a centros penitenciarios
Visitas a centros penitenciarios
Visitas a centros penitenciarios

Visitas de apoyo a migrantes

Descripcion

"Las madres no festejan, las madres buscan"
23 Marcha del Orgullo NL 2024
4ta. Marcha Trans. Marcha por el Dia Internacional de la Visibilidad Trans

Marcha de la Asociacion Civil Conexidn Autista, en celebracion del Dia Mundial de
Concienciacion sobre el Autismo

Marcha por el Dia Internacional de la Lucha por la Liberacion de la Marihuana en Monterrey
Marcha por la Defensa y Recuperacion del Agua en Nuevo Ledn
Inspeccion en Escuela Secundaria No. 43

Inspeccion en Jardin de Nifios “Gioachino Antonio Rossini”
Inspeccion en Jardin de Ninos “Rosario Garza Sada”

Inspeccion en Jardin de Nifios Francisco Gabilondo Soler
Inspeccion sobre colapso en trabajos de la linea 6 del metro
Centro de Reinsercion Social Femenil

Centro de Reinsercion Social No. 1 Norte

Centro de Reinsercion Social No. 2 Norte

Centro de Reinsercion Social No. 3 Oriente

Estacion Migratoria Guadalupe

N

00 W & O W Rr Rk R B B B R
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C\’&\P Acompanamientos en manifestaciones, marchas u otros eventos
CEDH

periodo 2024 - Tercer Trimestre
*Hoja 1

A
Brigadas

Brigadas

Brigadas

Observacion de instalaciones
Observacion de instalaciones
Observacion de instalaciones
Observacion de instalaciones
Observacion de instalaciones

Observacion de instalaciones
Visitas a centros penitenciarios
Visitas a centros penitenciarios
Visitas a centros penitenciarios
Visitas a centros penitenciarios
Visitas de apoyo a migrantes

Descripcion

Acompainamiento "Las Abejas"

Jornada de recopilacién de muestras referenciales para la obtencién de perfiles genéticos de
familiares de personas desaparecidas

Recorrido en estaciones de transporte urbano

Supervision en plantel educativo Escuela Primaria "Adolfo Prieto"
Supervision en plantel educativo Escuela Primaria "Carlos Orozco Romero"
Supervision en plantel educativo Escuela Primaria "Luis Tijerina Almaguer"
Supervisidon en plantel educativo Escuela Primaria "Profesor Salvador Varela"

Supervision en plantel educativo Escuela Secundaria No. 33 "Profesor Emeterio Lozano
Martinez"

Visita de observacion al Hospital Regional Materno Infantil Alta Especialidad
Centro de Reinsercion Social Femenil

Centro de Reinsercion Social No. 1 Norte

Centro de Reinsercién Social No. 2 Norte

Centro de Reinsercion Social No. 3 Oriente

Estacion Migratoria Guadalupe

N

R R RN R e

O W U O W =
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Acompainamientos en manifestaciones, marchas u otros eventos

periodo 2024 - Tercer Trimestre
* Hoja 2

Manifestaciones/Marchas
Manifestaciones/Marchas
Manifestaciones/Marchas
Manifestaciones/Marchas
Manifestaciones/Marchas
Manifestaciones/Marchas
Manifestaciones/Marchas
Manifestaciones/Marchas
Manifestaciones/Marchas
Manifestaciones/Marchas
Visitas a hospitales

Visitas a hospitales

Visitas a hospitales

Visitas a hospitales

Descripcion

Caminata Asociacion Alzheimer de Monterrey

Manifestacion de grupo de personas en contra de personal del "DIF Capullos"
Manifestacion en contra de la "Reforma Judicial del Poder Judicial de la Federacion"
Manifestacion Pacifica de la Confederacidon Nacional de Transportistas Mexicanos A.C.
Manifestacion pacifica realizada por el Colectivo Frente Nacional por las 40 horas
Manifestacion por el Dia Internacional de las Victimas de Desaparicion
Manifestacion realizada en el Dia de las Desapariciones Forzadas (2 manifestaciones)
Manifestacion realizada en el Hospital Metropolitano "Dr. Bernardo Sepulveda"
Manifestacion realizada por grupo de familias en el "DIF Estatal"

Marcha Ciudadana en Proteccion a los Derechos de los Animales

Clinica No. 6 del IMSS

Hospital de Ginecologia y Obstetricia No. 23 del IMSS

Hospital Metropolitano "Dr. Bernardo Sepulveda”

Hospital Regional Materno Infantil de Alta Especialidad

B R R R R R R NR R R RB R oR
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C\Apxp Convenios de colaboraciéon celebrados para la promocion y proteccion de los
CEDH derechos humanos, periodo 2024

® Convenios de colaboracion

19

TOTAL DE CONVENIOS DE COLABORACION

Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3




q’(O}\,o Convenios de colaboracion celebrados para la promocion y proteccion de los
CEDH derechos humanos, periodo 2024 - Primer y Segundo Trimestre

Mes Celebrado con

enero 001. Salud Mental para Indigentes, A.C.

febrero 002. Centro de Estudios para el Desarrollo Itzam na, A.C.

febrero 003. Universita degli Studi di Perugia

febrero 004. Club Candfilo de la Sultana del Norte, A.C.

febrero 005. Centro de Ayuda a Enfermos de Cancer, A.C.

marzo 006. Centro de Apoyo y Convivencia Mi Alto Refugio, A.C.

marzo 007. Comision Estatal de los Derechos Humanos del Estado de Chihuahua

abril 008. Instituto de Humanismo y Gobierno, A.C.

abril 009. Observatorio de los Derechos de las Victimas del Delito en Condicién de Orfandad, A.C.

mayo 010. SOFE Unidos por el Autismo

mayo 011. FEDE Nuevo Ledn, el Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas, la Secretaria de Igualdad e Inclusion de Nuevo Ledn,
el Tribunal Electoral del Estado de Nuevo Ledn y el Instituto Estatal Electoral y de Participacién Ciudadana

mayo 012. Pan American Development Foundation PADF México, A.C.

junio 013. Acta de instalacion de la Red Local de Socializacion en el Estado de Nuevo Ledn. Plan DAI 2024. Instituto Estatal de

Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales; AMA y Trasciende, A.C.; Facultad de Trabajo
Social y Desarrollo Humano de la UANL y CEDHNL

junio 014. Frente Nacional contra Violencia Vicaria FNVV, A.C.
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Convenios de colaboracion celebrados para la promocion y proteccion de los
derechos humanos, periodo 2024 - Tercer Trimestre

Mes

julio

agosto
septiembre
septiembre

septiembre

Celebrado con

015. Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California, Comision Estatal de Derechos Humanos de Baja
California Sur, Comision Estatal de Derechos Humanos de Chihuahua, Comision de los Derechos Humanos del Estado de
Coahuila, Comision Estatal de los Derechos Humanos de Sinaloa, Comision Estatal de los Derechos Humanos de Sonora,
Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla, Comision de los Derechos Humanos del Estado de Guerrero,
Comisién de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas y Defensoria de los Derechos Humanos del Pueblo de Oaxaca

016. Restauracion Legal, A.C.

017. Unidad Regional Niumero 7 de la Secretaria de Educacién en el Estado de Nuevo Ledn (Donacidn)
018. Centro de Atencion Psicologica en Adicciones, A.C.

019. Universidad de Monterrey, UDEM
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